
Ergebnisse des GGV-Dialogforums und Planung 2022



Einsamkeit



Wünsche Thema Einsamkeit:

• Schutzbedarf ganzheitlich definieren!

• Nachbarschaftshilfe und Ehrenamt stärken und 
professionell unterstützen- auch in sozialen und 
gesundheitlichen Themen (z.B.aufsuchende Arbeit 
sozialpsychiatrischer Dienst nicht bekannt)

• Angebotspassung in Nachbarschaftszentren erhöhen-
weg von Stereotypen, Alter verändert sich
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Kultur-
sensibel



Wünsche Thema Interkulturalität  

• Kultursensibles Wegeleit- und Infosystem zu Hilfen und 
Rechten in allen wichtigen Sprachen stärken:

• Ehrenamtliche Arbeit auch interkulturell und in verschiedenen 
Sprachen ermöglichen

• Bessere Vernetzung interkultureller Akteure 
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Medizinische 
Versorgung



Wünsche Krankenhaus 

• Demenz- und altenfreundliches Krankenhaus-
„Sonderbehandlung“ bei Demenz und Alter zur 
Delirprävention, bsp. bei OP-Reihenfolge-Ausstattung, 
Wegeleitsystem, Beleuchtung, Raumvergabe

• Alters-sensible Ärzt*innen und Pflegefachkräfte in allen 
Abteilungen  

• Entlastung der Angehörigen versus Einbeziehen der 
Angehörigen auf Wunsch-Fortführung Demenzbegleitung im 
Krankenhaus
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Wünsche med. Prävention 

• Gesundheitsedukation, Prävention/ Screening 
niederschwellig ermöglichen/ in Lebenswelten 
integrieren, „Nicht immer nur Bingo spielen“
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Kommunikation



Wünsche Kommunikation:

• Auf Augenhöhe reden; verständlich reden, 
verständliche Arztbriefe;

• Mehr Zeit für geriatrische Patienten

• Austausch Betroffener und Zugang zu Selbsthilfe 
fördern
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Gerontopsychiatrische
Erkrankungen



Wünsche Gerontopsychiatrie  

• Sensible, geschulte Hausärzte als Gatekeeper zu Diagnostik 
und Versorgung 

• Früherkennung Demenz, Depression, Delir verbessern

• Ehrenamtliche in Besuchsdiensten bei Demenz, Depression 
und anderen psychiatr. Erkrankunden niederschwellig  
unterstützen
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Pflegende 
Angehörige



Wünsche pflegende Angehörige  

• Vereinfachung von Anträgen und Zugängen zu Pflege

• Beschwerdestellen

• Vereinfachter Wechsel rechtlicher Betreuung bei persönlicher 
Nicht-Passung
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Verbundmitglieder



Wünsche Verbundmitglieder

• Verbesserte Zusammenarbeit mit dem GGV durch das 
Bezirksamt

• Veränderte Bewilligungspraxis für Pflegeleistungen 
Sozialamt

• Lobby/ erhöhter Stellenwert für Alter und Pflege in der 
Bezirkspolitik
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Wünsche Verbundmitglieder

• Zusammenarbeit und Kooperation auf Augenhöhe mit 
Ärzt*innen und Kliniken

• Bezirkliche Lösungen für die Stärkung der Kurzzeitpflege 
und Unterbringung verhaltensauffälliger Geronto-
Patient*innen
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Und nun? Lösungen! 
(Auswahl)



Lösungen Verantwortung BA:

• Bezirkliche „115“ Nummer für ältere, chronisch kranke und 
pflegebedürftige Menschen und ihre Angehörigen, 
sektorenübergreifend mit Rückrufoption

• Bezirkliche Ressourcen sammeln, zugänglich machen, 
synergetisch nutzbar machen: Räumlich, fachlich, finanziell, 
digital… 

• Datenschutz lebensnah gestalten! Bezirkliche 
Rechtsberatung für soziale Akteure

• Freies Internet für sozial benachteiligte, immobile Menschen
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Wünsche und Forderungen an BA:

• Kontroll- und Beschwerdeinstanz für die Pflege 
schaffen (Bsp. Lichtenberg)

• Stellenanteil Altenhilfekoordinator 100%
• Verbesserte Ressourcen für Zusammenarbeit 

mit Akteuren sowie Bereitschaft zu Transparenz, 
Kommunikation auf Augenhöhe und 
Kooperation

• Begegnungs- Bewegungs- und 
Präventionsangebote lebensweltnah anbieten-
kleine, kieznahe Bürgerzentren und Treffpunkte 
stärken
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Aufgaben GGV 
2021



Aufgaben GGV 2022: Digitalisierung:

Digitalisierung in Pflege und Alter stärken 
(Fortführung):

• Bekanntmachung von bestehenden Förderungen und 
Ressourcen Senat und Bund, z.B. Pflege 4.0, 
Forschungsgruppe Geriatrie der Charité…

• Digitale Apps für Fallkonferenzen und 
Zusammenarbeit, auch mit dem BA, einführen
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Aufgaben GGV 2022: Bekannt machen…

Bild von Alter und Pflege verbessern, Leitsystem Pflege 
unterstützen, bezirkliche gute Ansätze und Lösungen sammeln 
bekannt machen:

• lokale VIP- Paten/ Schirmpersonen finden (?)

• Veranstaltungen mit Presseankündigungen

• Einbeziehen von Kunst-Unis, Schulen (Kunst-Unterricht) 

• Blog und Website ausbauen
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Aufgaben GGV 2022: Kommunikation

Kommunikation in der Pflege und Versorgung verbessern:
• Kommunikation mit alten und gerontopsychiatrisch 

erkrankten Menschen sowie zwischen Pflege und 
Pflegebedürftigen/ Angehörigen verbessern –erste Schritte 
und konzeptionelle Arbeit

• Intersektorale und Team-Kommunikation verbessern-
Fortbildungen und Zugang erleichtern zu Förderung für 
Coaching und Teamstärkung durch BUND

• Kultursensible Kommunikation zu Demenz verbessern 
(Mitarbeit).
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Aufgaben GGV 2022: Kommunikation

Kommunikation in der Pflege und Versorgung verbessern:

• Kommunikation mit Bezirksamt/ Sozialamt verbessern-
Mediation oder Ähnliches, Politik und Senat einbeziehen

• Intersektorale und Team-Kommunikation verbessern-
Fortbildungen und Zugang erleichtern zu Förderung für 
Coaching und Teamstärkung durch BUND

• Kultursensible Kommunikation zu Demenz verbessern 
(Mitarbeit).
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Aufgaben GGV 2022: Innovative Prävention

Projekt  „Social Precribing“ und „Park-Haus“ 

In Zusammenarbeit mit Hausärzten und 
Seniorenbegegnugsstätten/MGH im Bezirk entsteht ein neues 
Angebot 
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Aufgaben GGV 2022: Innovative Prävention

Projekt „Park-Haus“ 

In Räumlichkeiten mit Zugang zu öffentlichen Grünflächen:

Ein Angebot mit einer Mischung aus Gesundheitsedukation, 
Sturzprävention, Achtsamkeit, Garten- und Kunsttherapie

Probeangebot: Am Welt-Alzheimertag 21.09.2021 im Garten 
und Schulgewächshaus der August-Sander-Schule Alt Stralau.

GGV-Dialogforum am 18.08.2021



Park-Haus
Innovative 
Prävention im 
Alter 
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Prävention in der Natur
Gartentherapie
Kunsttherapie
Bewegung
Achtsamkeit (AiN)
Psycho-/Gesundheits/ 
Stress-education
Kommunkationsschulung




